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 سمه تعاليب
 

 
محقق اند چرا که هر آفرینش هنری بنا به ضرورت با جستجو و هنرمندان خواه ناخواه 

های دیگر نیازمند اصول جهانی تحقیق آمیخته است. بنابراین آنها نیز همچون اهالی حوزه
چون شناسند و همتحقیق و نگارش اند. اصولی که اندیشمندان از هر زبان و ملتی، آن را می

 زبانی مشترک و جهانی به کار می برند.
 بتی آواکیان                                                                                    

 سیلوان بارنت "راهنمای تحقیق و نگارش در هنر "مترجم کتاب                                    
 
 
 
 

 دانشجوی گرامی
 

 .تحقیق) پروپوزال(  تهیه شده استاین جزوه صرفا جهت راهنمایی شما برای نوشتن طرحنامه 

  خود را ترسیم نمایید.  بنابراینپژوهش آن است که شما نقشه و مسیر حرکت  از ارائه طرحنامه هدف

توجه فرمایید که دقت و توجه شما در نوشتن طرحنامه موجب خواهد شد که بتوانید مراحل بعدی 

سه  ای ازخلاصه ه این گام اول در حقیقتانجام تحقیق را به راحتی و با سرعت طی نمایید. چرا ک

 و پیش بینی انجام فصل چهارم خواهد بود.نامه  فصل نخست پایان

                                                                                                

 موفق باشید                                                                                                           
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 طرح تحقیق پایان نامه

 ارشد دانشکده تولیدکارشناسی

 رادیو و تلویزیون
 

 رشته......
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 مشخصات دا نشجو:

 دانشجويي:       شماره                         نام ::                                خانوادگينام

 گرايش:      گروه آموزشي:                       رشته:                             

 

 مشخصات استاد راهنما:

 تخصص اصلي:                             نام:                                     خانوادگي:                 نام

 رتبه دانشگاهي:                 و آخرين مدرك تحصيلي
 

 

 نامه/رسالهعنوان پایان

 فارسي :

 دانشجويان محترم توجه فرماييد: : حروف اول کلمات اصلي بايد  با حروف بزرگ تايپ شوند. لاتين: 
 

 *توجه: این فرم باید با مساعدت و هدایت استاد راهنما تکمیل شود.

 تنظیم شود. Bmitra 14 متن با استفاده از قلم

دانشجو پس از تکمیل فرم و امضای اساتید  راهنما و مشاور، آن را به  گروه تحویل نماید تا پس از ثبت، برای طرح در جلسه 

  . شورای پایان نامه گروه و دانشکده ارسال و پس از تصویب به تحصیلات تکمیلی ارسال شود

 اين قسمت توسط امور پژوهشي تکميل مي گردد

 شماره :

 تاريخ تحويل فرم و ثبت در امور پژوهشي :

 اصلاح : تاريخ استرداد به دانشجو جهت

 تاريخ تحويل مجددفرم به گروه پس از انجام اصلاحات :

 پيوست  : 
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 انتخاب استاد راهنما و مشاور : 
فرم طرح تحقيق پايان نامه ، لازم است دانشجويان با توجه به موضوع و قلمرو تحقيق خود از يک سو الف ( برای تکميل 

و تخصص و تجربۀ آموزشي و پژوهشي استادان از سوی ديگر، به انتخاب استاد يا استادان راهنمای پايان نامۀ خود مبادرت 
ادان راهنمای پايان نامه است و دانشجويان بايد با مدير محترم عهدۀ استاد يا است ورزند. انتخاب استاد يا استادان مشاور بر

 گروه هماهنگ نمايند.
موضوع و مساله مورد علاقه خود را به اطلاع استاد راهنما برساند وپس از تعيين  ،ب ( بر اين اساس ، لازم است دانشجو

موضوع و مساله مورد تحقيق و همچنين تکميل استادان مشاور ، با بهره گيری از راهنماييهای لازم ، به تنظيم و تدوين 
 فرم طرح تحقيق پايان نامه بپردازد .

ج ( آشکار است که دانشجو موظف است در تمام مراحل تکميل فرم مورد نظر، استادان راهنما و مشاور خود را در جريان 
 نمايد .امر قرار داده، از نقطه نظرات آنان در جهت تنظيم مناسب موارد مربوط بهره گيری 

د ( تمامي مطالب و موارد مندرج در فرم طرح تحقيق پايان نامه بايد پس از بررسيهای لازم به تائيد استادان راهنما و 
 مشاور رسانده شود . 

 .-نامه/رسالهنوان پایانع

نوان تحقيق، عنخستين گام در انجام تحقيق، تعيين عنوان تحقيق است. هيچ پژوهشگری نمي تواند بدون مشخص شدن  -

پژوهش را آغاز کند. عنوان به منزله مقصد و طرح نهايي انجام پژوهش است و لذا در تعيين و انتخاب آن توجه به نکات 
 زير ضروری است:

 ارد.تحقيق بر انتخاب عنوان اثر مي گذتوجه داشته باشيد انتخاب روش  -1
 د.الي باشؤبلکه مختصر، جامع، رسا و غير س ،بهتر است عنوان تحقيق نه خيلي کوتاه، نه خيلي طولاني -2
 و ....استفاده شود. لگو، مطالعه، طراحي، تحليلي بر، بهتر است در ابتدای عنوان از واژه هايي چون: ارائه ا  -3
 و در روش به نوعي متغير های مستقل و وابسته نشان داده شوند به روش کمي بهتر است در عنوان تحقيق -4

 يق مشخص باشند.کيفي مفاهيم تحق
 موضوع تحقيق بايد نو و جديد باشد.  -5
 عنوان پژوهش بايد ارزش تحقيق داشته باشد.  -6
 پژوهشگر بايد توان انجام تحقيق را داشته باشد. -7
 موضوع تحقيق در حوزه کاری و تخصصي پژوهشگر باشد.  -8
به انجام تحقيق در مورد آن نيازمند باشد و پژوهش بتواند با  رسانه موضوع پژوهش بايد به گونه ای باشد که  -9

 برطرف کند.رسانه نتايج خود مشکلي را از 
 پژوهشگر به عنوان تحقيق و انجام پژوهش در مورد آن ميل و علاقه داشته باشد.   -10
 موضوع تحقيق بايد عملي و اجرائي بوده و قابليت انجام تحقيق را داشته باشد . -11
 عنوان تحقيق بايد به گونه ای باشد که هدف های تحقيق را بيان کند . -12
 )در تحقيق کمي(بهتر است در عنوان تحقيق، قلمرو مکاني و محدوده زماني پژوهش مشخص گردد. -13
 7توضيح در صفحه  مفهوم )در تحقيق کيفي(  -متغير ) در تحقيق کمي( -14

 .ررسیباستفاده کرد و در تحقيقات کمي از کلمه  مطالعهتوان برای شروع از کلمه کيفي ميدر تحقيقات  -15
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 نامهاطلاعات مربوط به پايان 4

 نامهپایانعنوان  4-1
  فارسي: -1

 دانشجويان محترم توجه فرماييد: : حروف اول کلمات اصلي بايد  با حروف بزرگ تايپ شوند. لاتين : -2
 
 

 
 
 
 

 واژگان کلیدی 4-2
 واژه 6الي  4 فارسي: -1

  لاتين : -2

 
 

4-3 

                                                  

 تحقيق کاربردبر اساس                             کاربردی          بنيادی انواع تحقيق        

 تحقيق بر اساس اهداف                  اکتشافي   تبييني       توصيفي                       
 

 توضيح:
 و   چگونه پاسخ به  سؤال چه  -: سنجش و گزارش دقيق يک پديدهيتوصيفنوع 

 پاسخ به سؤال چرا؟ -کشف و گزارش ارتباط ميان جنبه های مختلف ي:تبييننوع  
 ؟چيستي اکتشافي: در پاسخ به نوع 

 
 

      کيفي    انواع روش تحقيق       

           کمي                                  
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 تعریف مسألهمقدمه و  4-5

 له وأاسخگويي به آن انجام مي گيرد؛ مسآغاز مي شود که تحقيق برای پای لهأال يا مسؤهر پژوهش علمي با طرح س   
انگيزد کند و پژوهشگر را بر ميال ميؤدارد و در ذهن پژوهشگر ايجاد س موضوع تحقيق عبارت است از شرايطي که وجود

 که در آن کندوکاو کند. 

و مي خواهد راه حل آن را بيابد. هنگامي  ای است که محقق به حل آن علاقه مند استله، مشکل احساس شدهأاين مس
 که محقق چنين احساسي پيدا مي کند مي توان گفت که او موضوع و مسئله تحقيق خويش را انتخاب کرده است. 

شما در بيان مساله به طور روشن يک موقعيت بحراني را توضيح مي دهيد بعد راه حل پيشنهادی خودتان از برون رفت از 
بحراني را مطرح مي کنيد و بعد پيش بيني مي کنيد که پس از انجام پژوهش و حل مساله به چه نقطه ايدهاين موقعيت 

 آل و آرماني در انتها خواهيم رسيد.

 به طور ساده بيان مساله حرکت از نقطه بحراني به نقطه آرماني پژوهشگر است. 

ژوهش بگوييم که بيان مساله يک جمله کليدی و نقطه کانوني پاگر بخواهيم در يک جمله بيان مساله را تعريف کنيم بايد  
 است که با جمله های ديگر پرورانده مي شود. مساله با استناد به يافته های پيشين و نظريات مرتبط بيان مي شود.

 الي بيان نمي شود، بلکه به صورت يک جمله کامل مثبت، دقيق و صريح مطرحؤله و موضوع پژوهش به صورت سأمس 
مي گردد. به سخن ديگر، مسئله و موضوع پژوهش بايستي به گونه ای تنظيم و بيان شود که به طور عملي قابل بررسي 

نای له و موضوع انتخابي باشد؛ به گونه ای که کلمات دقيقاً معأو تحقيق باشد. انتخاب کلمات بايد با دقت و با توجه به مس
 قابل بررسي عملي و علمي باشند.مورد نظر را برسانند و از لحاظ پژوهش 

بيان مسأله پژوهش شامل: تعريف مختصر از موضوع مورد بحث تحقيق و بيان وسعت ،شدت و بار مسأله تحقيق )مي 
 و مسأله رب مؤثر اجتماعي -اقتصادی عوامل آن، آميز بايستي مستند باشد(، ذکر نيازهای مرتبط با مسأله و ابعاد مسأله

يم قبلي اقدامات با آن تفاوت و شود مي انجام مشکل حل برای حاضر حال در که اقداماتي و کلمش از حاصل پيامدهای
 .پردازد

 در بيان مسئله محقق بايد نکات زير را رعايت کند:

 وجود دارد. تحقيق محقق، شواهدی بايد نشان دهد که معضلي يا مشکلي در جامعه -1
 .مختلف آن را به طور مستند نشان دهدمحقق بايد مشکل مطرح شده را بيان کند و ابعاد  -2

را قصد دارد مطالعه کند؟  يا مفاهيم محقق بايد نشان دهد که قصد او از انجام تحقيق چيست؟ کدام متغيرها -3
 ) متغير در روشهای کمي. مفهوم در روشهای کيفي( نحوه ی مطالعه متغيرها ) اثر، رابطه يا ...( چگونه است.

  .ان کندانگيزه پژوهشگر را بي و مشکل را مطرح کند، ابعاد آنرا مستند نشان دهدبطورکلي مسئله تحقيق بايد  -4

را نشان داده، نحوه بررسي آنها را روشن نموده و محدوده مکاني و زماني تحقيق را تعيين  )مفاهيم( تغيرهام -5
 نمايد.
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ی ولی در جمع بند می توان در ابتدا  سؤال  آغازین تحقیق را ذکر نمودبیان مسأله در  توجه: 

 به صورت سؤالی نوشته شود. نباید و پاراگراف آخر 

 کلمه کمتر نباشد(. 500)بيان مساله تحقيق از 

مادر زندگي روزمره همواره با مفهوم ها سر و کار داريم و از آنها استفاده مي کنيم. علاوه بر اين، نظريه ها نيز مفهوم: 

برداشتي است که ما از يک شي، پديده، ويژگي يا  م فهوم اصل مبتني بر آنها بنا مي شوند. گيرند و دراز مفهوم شکل مي
 کنيم و آن را در قالب يک واژه يا اصطلاح بيان مي کنيم.بطور کلي امری مي

قداری، ممتغير همان مفهوم است مشروط بر آنکه مقاديری را به خود بگيرد. پس وقتي ما به مفهوم بار ارزشي، متغیر:  -

دهيم و آن را برای سنجش آماده مي کنيم، در واقع آن را تبديل به متغير مي کنيم.در حقيقت متغير کميتي يا عددی مي
است که در دامنه ای معين مي تواند از يک فرد به فرد ی ديگر يا از يک مشاهده به مشاهده ی ديگر مقادير مختلفي را 

 غيير مي پذيرد.اختيار کند، بنابراين چيزی است که ت

 ( متغير های کمي يا عددی2( متغير های کيفي يا مطلق 1متغير ها از نظر سنجش به دو دسته تقسيم مي شوند: 

 امتغير به ويژگي يا صفت يا عاملي اطلاق ميشود که بين افراد جامعه مشترك بوده و ميتواند مقادير کمي و ارزشه
متفاوتي داشته باشد .متغيرها ، عامل يا عواملي هستند که مورد اندازه گيری يا سنجش قرار مي گيرند .  به 
عبارت ديگر متغير مشخصه يک فرد، چيز، پديده مورد نظراست که : قابل اندازه گيری بوده  و مي تواند مقادير 

 مختلفي بپذيرد.

 ؟جنبه جدید بودن ونوآوری طرح درچیست  4-6

 

در اين بخش بايد مشخص شود که پژوهش شما با ساير پژوهش های انجام شده در اين زمينه چه تفاوتهايي دارد و به  -
اند. گاهي روش پژوهش و حتي ابزار پژوهش ما با ديگران شبيه است،  ايد که ديگران به آن نپرداختهکدام جنبه پرداخته

دامنه و محيط پژوهش فرق کند، تا کار به صورت نو جلوه گر شود. وجوه تمايز آنجا لازم است متغير ها تغيير کند ويا ابعاد، 
يک پژوهش با ساير پژوهش های مشابه است که لزوم بررسي را توجيه مي کند. بطور کلي بدون تمايز پژوهش، بيشتر 

 .يک پژوهش وجود ندارد راوقات دليلي برای تکرا

 

 :ضرورت و اهمیت تحقیق  4-7

اهميت پژوهش عبارت است از مجموع اطلاعاتي که مشخص مي کند نتايج اين تحقيق، تا چه حد برای محقق و نيز    
مي باشد. به عبارت ديگر، نتايج اين تحقيق منشأ چه دستاوردها و آگاهي های ثمر تا چه حد برای ديگران مفيد و مثمر 

 .جديدی است

 د:در اين قسمت موارد ذيل مورد تأکيد قرار گير
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 اهميت اين تحقيق در ارتباط با نظريه های موجود چيست؟ -
 نتايج اين تحقيق در غنا بخشيدن به ادبيات موضوع چه نقشي دارد؟ -
 نقش نتايج تحقيق در ارائه مدل، الگو، نظريه جديد يا توسعه و بسط نظريه های قبلي چگونه است؟ -
 يست؟اهميت نتايج تحقيق برای مديران و برنامه ريزان چ -
 ؟نتايج مثبت اين تحقيق در ابعاد آموزشي و پژوهشي چه اثری دارد -
به هنگام نوشتن اهميت موضوع پژوهش توجه داشته باشيد که اولاً، مشخص کنيد که اين پژوهش چه موردی را برای  

، نتايج حاصل از اين ديگران روشن خواهد کرد و يا در چه موردی اطلاعات جديدی در اختيار ديگران خواهد گذاشت. ثانياً
در اين زمينه بايد معلوم شود که نتايج حاصل از  پژوهش در کجا و کدام قسمت و چگونه مورد استفاده قرار خواهد گرفت.

 حرفه موردنظر و يا گسترش علم به طور اعم تأثير خواهد گذاشت.و  چگونه در قسمت های مختلف آموزش اين پژوهش
ای ايهيعني اگر بنيادی است برای افزايش سرم اين است که مشکلي را در جامعه برطرف کند؛توجه به ضرورت تحقيق برای 

به سرمايه علم است و باعث ارتقای علمي است يا اهميت کاربردی دارد، که بيانگر ميزان کار و استفاده تحقيق مورد نظر 

 .است

ه تحقیق برای جامعاهمیت تحقیق به معنای آن است که اگر این تحقیق انجام شود چه نتایج مثبتی  

  خواهد داشت.

 بهالات و چه آسیکچه مش این تحقیقضرورت تحقیق باید مشخص کند که در صورت انجام نشدن 

 .پیش خواهد آمدبرای جامعه تحقیق  و پیامدهایی

 کلمه کمتر نباشد(. 350)اين بخش از 

 ف طرح :اهدا 4-8

 کلياصلي يا اهداف 

منظور و مقصود نهايي از انجام پژوهش است. هدف کلي مستقيماً از مسئله دستيابي به موضوعي يا هدف کلي عبارت از 
شود؛ در واقع يکي از اهداف کلي، خود موضوع تحقيق است که معلوم مي دارد پژوهش چه چيز را پژوهش مشتق مي

کلي ديگر، معمولاً پيشنهاد هايي است که براساس يافته ها ارايه  دنبال مي کند و يا قصد تعيين آن را دارد. همچنين هدف
 مي شوند.

 فرعياهداف 

يز ن« له پژوهشأخرده مس»أت مي گيرند را مي توان اهداف ويژه تحقيق که اصولاً از مسئله پژوهش و اهداف کلي نش
 .انجام مي شود و چه انجام نمي شودکند که در اين تحقيق چه ناميد. محقق با بيان اين اهداف دقيقاً تصريح مي

 چطور اهداف را بیان کنیم؟
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بايد از فعلهای کنشي که قابل سنجشند، استفاده کرد و اين افعال مي توانند شامل: مقايسه، محاسبه،  برای بيان اهداف    
نشي مبهم مثل عال غيرکارزيابي، تعيين، تبيين، تشريح، توضيح، ... باشند. هيچ وقت برای نوشتن اهداف اختصاصي از اف

رسيد  ود شآيا به اين اهداف مي نمي توان ارزيابي کرد که... استفاده نکنيد. چون کشف درك، فهم، باور کردن، مطالعه، 
 .خيريا 

هر پژوهش مي تواند چندين هدف ويژه داشته باشد و از آنجا که تمامي مراحل و ريزه کاريهای تحقيق بايستي به صورت   
مجزا و مشخص و با کلمات دقيق، که مشخصاً قابل آزمودن و بررسي است، نوشته شود؛ لذا اهداف ويژه نيز  بيانيه های

يا عامل مورد مطالعه، چگونگي انجام پژوهش، زمان، مکان، واحد و  مفهوم  بايد به صورتي بيان شود که در آن متغير
 د آنها را در معرض آزمايش و آزمون بگذارد.نمونه مورد پژوهش کاملاً مشخص باشد؛ به طوری که محقق بتوان

در پژوهشهای  مي توان ادعا کرد که اهداف ويژه پژوهش، راهنمايي برای تهيه و تدوين ابزار گردآوری اطلاعات است. 
ضروری است اهداف ويژه به نحوی بيان شوند که بر علمي بودن نتايج پژوهش تأکيد داشته باشند و چارچوبي  کمي 

 مناسب، برای تجزيه و تحليل آماری ارايه دهند.

  توجه: يک هدف اصلي و دو هدف فرعي برای تحقيق کفايت مي کند.

، تیابیستآن با کلمات هدف نویسی از قبیل دهدف اصلی همان عنوان است که کلمه ابتدایی  نکته:

 شود.... بیان میتشریح، معرفی،  ،ارائه الگو 

 داشته باشید کلمات مطالعه و بررسی مربوط به عنوان است و در اهداف ذکر نمی شوند.توجه 

 

 فرضیات تحقیق : 4-9
بر دانش و آگاهي های گذشته محقق مي باشد که در محک آزمايش عملي  فرضيه يک بيانيه ظنيّ و حدسي و مبتني  -

سنجيده مي شود. معمولاً وقتي فرد در مقابل مشکلي قرار مي گيرد سعي مي کند ريشه مشکل را حدس بزند و بگويد راه 
 حل آن کدام است؟

 است. الات تحقيقؤفرضيه، حدس و گمان محقق و در واقع جواب حدسي پژوهشگر در مورد س -
فرضيه، حدس و گمان پژوهشگر در مورد وجود تفاوت، احتمال رابطه و يا اثر بين دو يا چند متغير در روشهای کمي:  -

 است.
 ه است.ألدانش و تجربه در مورد حل يک مس فرضيه، حدس و گماني است که مبتني بر در روشهای کيفي: -
 ريه ها بر مي آيند.اغلب فرضيه ها حدسياتي است که به طور منطقي از نظ -
 ديده مي شود. فرضيه جمله خبری ساده ای است که در آن دو يا چند متغير ) مستقل و وابسته( -

رخ دهد،  اگر چنين و چنين»به زباني ساده مي توان گفت که وقتي ما فرضيه را بيان مي کنيم در حقيقت مي گوييم: 
 «. چنان و چنان نتيجه خواهد شد

يا عدم صحت فرضيه )رد( در محک آزمايش و مطالعه و تحقيق تعيين مي شود، لذا پژوهشگر حق توجه: صحت)تاييد( 
ندارد از قبل و بطور جانبدارانه در پي تأييد آن باشد و بايد بداند رد يا تأييد فرضيه هيچ گونه اثر منفي برای پژوهش و 

 .پژوهشگر ندارد
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 ا سئوالات پژوهش بسيار لازم است.توجه: هماهنگي، همسويي و تعادل تعداد فرضيه ها ب
 

 در برخي روشهای کيفي که اکتشافي است محقق نياز به ارائه فرضيه ندارد و صرفا بايد به سؤالات تحقيق پاسخ گويد.
فرضيه های پژوهش بايد مورد آزمايش قرار گيرند و نهايتاً گفته شود که فرضيه مورد قبول است يا نه. در روشهای کمي 

های آماری پذيرش و يا رد آنها را ها به گونه ای که بتوان از طريق آزمونبرخي از پژوهش ها طرح فرضيه احتمالاً در
شود و محقق در پايان تحقيق ال نوشته ميؤآزمود مقدور نيست؛ لذا در اين گونه موارد فرضيه های تحقيق به صورت س

ها و گزارش نامهال های ويژه پژوهش مي خوانند و در پايانؤسالات را ؤالات پاسخ دهد. اين سؤبايستي قادر باشد به اين س
 های ويژه پژوهش مطرح مي گردندالؤهای تحقيق تحت عنوان س

 
 

 سوالهای اصلی تحقیق: 4-10

 
 الات پژوهش مستقيماً از اهداف تحقيق منشأ مي گيرند.ؤس -
 مطرح مي شود.)يا مفهوم( تحقيق، يک نوع متغير  الاتؤسدر  -
  .سوال با کلمه پرسشي آيا، پژوهشي نيست طرح  -

 هستند.و چگونه در روشهای کيفي سؤالهای تحقيق  چه و چرا  --
يفي ) در تحقيقات کيفي که روش تحقيق ک در روشهای کمي از  کلمات چقدر،  چه ميزان، بررسي، تاثير استفاده ميشود. -

 شود(.است از اين کلمات استفاده ن

 

         و پاسخ به  سؤال چه و  -سنجش و گزارش دقيق يک پديدهتحقيق توصيفي يعني : يتوصيفدر تحقيق نوع  

 چگونه است،
  پاسخ به سؤال چرا؟و  کشف و گزارش ارتباط ميان جنبه های مختلف ي:تبيين در تحقيق نوع

 در تحقيق نوع اکتشافي: در پاسخ به چيستي ؟
 

 د.متناظر باشمتناسب  اهداف تعداد سؤالات باید با تعداد توجه:      

 وال پژوهشی نمی توان طرح کرد.ساست آیا و کدام  و عبارات  کلماتبا 

 
 

 

 های مفهومی و عملیاتیتعریف   
 تعريف کرد. « و تعريف عملياتي نظریتعريف »توان به دو صورت ها و متغيرها را ميسازه

هدف از تعريف نظری واژه ها و اصطلاحات آن است که پژوهشگر يک مفهوم و واژه را به وسيله مفاهيم ديگر تعريف    
های موجود داشته باشد و تجريدی از واژه هاست و بايد ريشه در نوشته ها و نظريهکند. اين تعريف يک استنباط ذهني و 

ه ها و اصطلاحات را براساس تعريفي که توسط صاحب نظران در اژبهترين روش آن است که و به طور علمي بيان شود. 

 : تعریف مفاهیم تحقیق ) نظری / عملی ( 4-11
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روند اينکه در زندگي روزمره به کار ميهر رشته ارايه شده و به کار ميرود، تعريف نمود. برای برخي از واژه ها با توجه به 
و تقريباً معني آشکاری دارند، در مقالات و نوشته ها تعريف مشخصي موجود نيست؛ لذا در اين قبيل موارد مي توان از 
فرهنگ لغات برای تعريف آنها استفاده کرد. در حد امکان بايد تعريف نظری انتخاب شده )برای يک واژه يا اصطلاح( با 

 د عملي آن در پژوهش مورد نظر ارتباط معني داری داشته باشد.کاربر

ده توان آنها را مشاهگيری هستند و در زمان و مکان خاصي ميها به صورت عيني قابل مشاهده، لمس و اندازهبرخي مفهوم
ه هايي وجود دارند که از هرگونشود؛ اما مفهوميا تجربي گفته مي های واقعيها، مفهومگيری کرد؛ به اين نوع مفهومو اندازه

اند و مشاهده و سنجش آنها دشوار و گاه ناممکن است؛ نظير عاطفه، وطن، ارتباط و نظاير شرايط زماني و مکاني مستقل
 (215، ص1382شود. )بيابانگرد،های مجرد يا نظری گفته ميها، مفهوماينها؛ به اين نوع مفهوم

ای آن است. اگر مفهوم پديده ها يا اندازه گيریراه بينينظور از عملياتي کردن، قابل مشاهده ساختن يک تئوری و پيشم
 غير قابل رؤيت باشد، عملياتي کردن به معنای قابل رؤيت کردن و يافتن مصداقي عيني و واقعي، برای مفهوم است

 هوش يعني عقل عملي، ذکاوت و تيزی ذهن. آورند. ها ميواژه هايي که در فرهنگشرح  انواع ديگر تعريف: مفهومي

کنند. از اين رو، نه درست هستند و نه غلط. برای مثال، سازمان به جای شخصيت چيزی درباره واقعيت بيان نمي اسمي:
 افزاری است.افزار و نرمحقوقي که دربرگيرنده امکانات سخت

 ایمعنا يا معاني است. هر جامعه که اين واژه در بين افراد يک جامعه دارای چه آيدبه صورت تجربي به دست مي : تحليلي
 معنايي دارد.يک 

 سازد.روشي نسبتاً دقيق است که واژه را کاملاً صريح، مشخص و محدود مي  ای:تجزيه
 است.«يعني چه؟ چيست؟»تعريف واقعي:هدفش تعيين يک ماهيت يا يک واژه با سؤالاتي شبيه 

  
 اوت تعاريف مفهومي و عملياتي. تف5

 مفاهيم تعريف عملي 

، «قابل مشاهده»های قابل مشاهده استوار است. در اين بيان، عبارت عملياتي، تعريفي است که بر ويژگيعملي يا  تعريف 
اری يک کگيری يا دستهای محقق را در اندازهبه نکته مهمي در تعريف عملياتي اشاره دارد. تعريف عملياتي، فعاليت

سازد و به عبارت ديگر، تعريف عملياتي، راهنمای محقق در کار و شيوه انجام آن است. محقق ممکن مشخص ميمتغير، 
ها مثل يادگيری يا اضطراب، سر و کار داشته باشد؛ قبل از آن که وی بتواند آنها را به صورت است با يک سری از سازه

د. باشنها ميای معرّف اين سازهوع رويدادهای قابل مشاهدهتجربي مورد مطالعه قرار دهد، بايد تصميم بگيرد که چه ن
م و اعمالي که بتوانند اطلاعات مربوط به آن مفهو هاگرزماني که يک مفهوم يا سازه به صورت عملياتي تعريف شود، نشان

در شرايط  مختلفيکه اگر پژوهشگران  دف عملياتي بايد طوری انجام پذيرشوند. تعرييا سازه را فراهم کنند، مشخص مي
گيری سازه يا مفهوم مورد مطالعه بپردازند، نتيجه يکساني به دست آورند. بايد توجه داشت که تعريف مشابه، به اندازه

 .نها وجود نداردگيرد؛ زيرا تنها يک تعريف تجربي از آها، به آساني صورت نميعملياتي سازه

جاع دهی ( و تعریف عملی ) آنچه که مد نظر اریف نظری) با تعرتعریف کنید : واژه ها راکلید   نکته:

 شما در تحقیق است(
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ترين کارکرد چارچوب نظری اين است که به تحقيق جهت مي بخشد و ذهن محقق را نسبت به وجوه  در مجموع مهم    
مشخصي از پديده مورد مطالعه يا بافتي که آن را احاطه کرده است، حساس و هشيار مي سازد. به اين ترتيب او در همان 

کند. در نتيجه ضمن آنکه در وقت و انرژی محقق صرفه جويي چند گام نخست را به سرعت طي ميمراحل اوليه تحقيق 
خواهد شد، و پژوهش مورد نظر سامان و انسجام بيشتری خواهد داشت. البته انتخاب چارچوبي نظری مناسب برای هر 

ين يوند مفهومي و معنايي مشخصي بپژوهش خود مهارتي است که بايد محقق به آن مجهز باشد. به بياني ديگر، بايد پ
 مسأله تحقيق، پرسش های محقق و چارچوب نظری برقرار باشد.

محقق  نظرات را در چارچوب نظری خود مورد سنجش آماری قرار مي دهد و در روش کيفي محقق  در روشهای کمي،
نمايد و به نظرات ديگری دست چارچوب را به عنوان منابع نظری تحقيق خود قرار مي دهد و ممکن است از آن عبور 

 يابد.

 

 

  

ق روش تحقي  تحقيق را نشان مي دهد. بررسي برای شما ريزی برنامه چگونگي زيرا است مهم بسيار بخش روش   
 اطلاعات شامل بايد  مند و درست به انجام رساند. اين بخشکند مراحل انجام تحقيق را نظاممناسب به محقق کمک مي

 .است شده انتخاب مناسب پژوهش شناسي روش دهد تشخيص وی که  باشد  خواننده برای کافي

روشهای کمي بر مبنای استدلال قياسي ) نه به معنای و دسته کيفي و کمي تقسيم مي شوند روشهای تحقيق به د  
ه( ) به معنای حرکت از داده به نظري عمدتا استقرايي مقايسه بلکه بر مبنای حرکت از نظريه به داده ( و روشهای کيفي

هستند. در روشهای کمي محقق به دنبال آزمون فرضيه تحقيق است و در روش کيفي محقق قصد دارد با گردآوری داده
 " روش          در برخي از روشها مانند ها و و نتايج حاصل از آن به نظريه دست يابد. اين نوع تحقيق اکتشافي است.

 از استدلال قياسي يا استقرايي يا هر دو استفاده نمايد.محقق مي تواند  "تحليل محتوای کيفي

شوند اغلب برای موضوعات مرتبط با هنر روش تحقیق کیفی انجام می  باتوجه: روشهایی که 

 مناسب هستند
 :برخي روشهای تحقيق در رسانه ها عبارتند از

 روشهای کمي 
 آزمايشي -1

 پيمايشي -2

 تحليل محتوا -3

 چارچوب نظری تحقیق)روشهای کمی(: 4-12

 نظری تحقیق)روشهای کیفی( :مبانی 

 تحقیق :روش انجام  4-13
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 مخاطب شناسي -4

 
 عبارتند از:ای هستند، که مناسب برای  موضوعات هنری و رسانه  روشهای تحقيق کيفيبرخي از انواع  

   
فرایند کامل تحليل مضمون را می توان به سه مرحله کلان تقسيم 

غام اد -تشریح و تفسير متن و ج -تجزیه و توصيف متن، ب -نمود: الف

و یكپارچه کردن مجدد متن. در حالی که همه این مراحل با تفسير و 

تحليل همراه است اما در هر مرحله از تحليل، سطح بالاتري از انتزاع به 

 دست می آید.

محمد  احمد ،دکتر 2ضد روش  يفيک قيمراجعه شود به کتاب روش تحق -
 پور

 يا تماتيک -تحليل  مضمون -

دهد اصالت و حقيقت به محققان اجازه مي روش تحليل محتوای کيفي -
ها را به گونۀ ذهني، ولي با روش علمي تفسير کنند. عينيت نتايج داده

ود شود. مراجعه شمند تضمين ميبندی نظاموسيلۀ وجود يک فرايند کدبه
 شده در امور پژوهش هيبه جزوه ته

 

 حليل محتوای کيفيت -

دکتر احمد – 2مراجعه شود به کتاب روش تحقيق کيفي ضد روش  -
 محمد پور(

 تحليل تصوير -

 -کاربردی مراجعه شود به کتاب نشانه شناسي -
 نشر علم -فرزان سجودی -

 تحليل نشانه شناختي -

تحقيقات  مرکز-بهمني هرزادم-و کاربرد آن در رسانه تيروا ليلتح -
 صداوسيما

 راغب، محمد ترجمه .روايتها ساختار تحليل بر رولان درآمدی بارت، -

 .صبا- فرهنگ انتشارات :تهران

 نشر هرمس -والاس مارتين، محمد شهبا )مترجم( -نظريه های روايت  -

 و.... -

 تحليل روايت -

يحاصل م شتريب اي قيدر آن از سه طر قيتحق یاست که داده ها يروش -
و.. ( مراجعه شود به  یمتون نظر ليمصاحبه، مشاهده، تحل لياز قب شوند

 ييرزايم ليدکتر خل  يپژوه يفيکتاب ک

 مطالعه موردی -

 ييرزايم ليدکتر خل  يپژوه يفيمراجعه شود به کتاب ک -

های مصاحبه: سال های تجزيه و تحليل دادهمراجعه شود به مقاله روش -
صديقه 94ـ  71، ص 1392، بهار و تابستان 7چهارم، شماره اول، پياپي 

دکترای برنامه ريزی درسي دانشگاه اصفهان  و احمدرضا نصر کريمي / 
 http://pajohesh.nashriyat.ir)  / استاد دانشگاه اصفهان

 مصاحبه عميق -

 محمد احمد ، دکتر1ضد روش  يفيک قيمراجعه شود به کتاب روش تحق -
 پور

)گرندد تئوری،  اینظريه زمينه -
 داده بنياد(

 محمد پور احمد ،دکتر 2ضد روش  يفيک قيمراجعه شود به کتاب روش تحق
 
 

تحليل داده های مشاهده ای و 
) زير مجموعه تحليل تصويری

 محتوای کيفي است(
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له أالات يا آزمون فرضياتي است که در بيان مسؤجمع آوری پيشينه چه اهميتي دارد؟ پژوهش اساسا به دنبال پاسخ س   
تنها پژوهش در زمينه خاص خودش نيست همواره بايد احتمال داد که مطرح شده است. از آنجا که اين تحقيق اولين يا 

ته باشند. له تحقيق پرداخأله ای عين يا شبيه اين مسأبه مس پژوهشگران ديگری نيز ممکن است وجود داشته باشند که
ت متعددی داشته ها يا سخنراني های آنان مي تواند پيامدهای ثب، مقالات يا کتابها و حتي مصاحبهمراجعه به تحقيقات

 باشد که از آن جمله مي توان به موارد زير اشاره کرد:

 ای انجام شود.تحقيق را آشکار کند تا به جای تکرار بيهوده تحقيق ديگران، تحقيق تازهله أمسابعاد جديدی از  -1
 الات يا فرضيات تحقيق کمک کند.ؤبه تدقيق س -2

 آشنايي حاصل گردد.به ظرايف روش شناختي تحقيق در باره موضوع بيشتر  -3
 .در تجربيات محققان قبلي شريک کند و احتمال تکرار خطا در پژوهش را کاهش دهد -4

در اين قسمت گنجانده مي مقالات ، پايان نامه ها ، طرحهای تحقيقاتي ) با ذکر مختصری از نتيجه کار (فقط 
 چون کتاب به عنوان رفرنس تحقيق است. کتاب به عنوان تحقيقات پيشين معرفي نشود. .شود

 

 کمی( در روش )  جامعه آماری 4-15

 کیفی(در روش جامعه مورد بررسی)

 پژوهش عبارت است از مجموعه ای از افراد يا اشيا که دارای ويژگي های همگونيا جامعه مورد بررسي جامعه آماری     
 .مي باشند. نمونه پژوهش از اين چنين جامعه ای اخذ مي گردد و يکسان 

به عنوان مثال پژوهشگری که در خصوص يک نوع خاصي از برنامه سازی قصد انجام پژوهش دارد. جامعه مورد بررسي 
 .هستند  مورد نظر ژگي مشترك درای ويتحقيق  وی عبارتست از مجموعه ای از برنامه هايي که 

 محاسبه حجم نمونه 4-16

تعداد يا حجم نمونه: در طرح تحقيق نحوه تعيين حجم نمونه بايد توضيح داده شود. تعداد افراد يا اشيايي که به  -الف
   . عنوان نمونه تحقيق در پژوهش شرکت داده مي شوند، بايد مشخص شود

 
 :)غير تصادفي(انواع روشهای نمونه گيری غير احتمالي

 )در روشهای کيفي(  انتخاب نمونه بر اساس آگاهي محقق و هدف تحقيق -هدفمند -1

شود. )مثلا نسبت زنان نسبت جمعيت در آن رعايت مي  برای هر گروه يک سهميه تعريف مي کنيم -سهميه ای -2
 تحقيق است(.گيری متناسب با آن نسبت در جامعه به مردان در نمونه

 يا در دسترس اتفاقي -3

 يک آزمودني ، آزمودنيهای ديگر را معرفي مي کند.) معمولا در مصاحبه( وقتي که -گلوله برفي -4

 نمونه گيری نظری -5

 بررسی تحقیقات پیشین : 4-14

 روش نمونه گیری: 4-17
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 نمونه گيری نظری:

که از اين طريق تحليل گر به ،نمونه گيری نظری عبارت است از فرآيند گرد آوری داده ها برای نظريه پردازی    
کند و تصميم مي گيرد که چه داده هايي را در مرحله طور همزمان داده هايش را گردآوری, کد گذاری و تحليل مي

تا بدين وسيله نظريه اش را در حين شکل گيری تدوين کند. نظريه در حال  ،بعدی گردآوری و آن ها را کجا پيدا کند
 تدوين فرايند گرد آوری داده ها را کنترل مي کند.

 اشباع نظری -

ف نمونه گيری از گروه های مختلف مربوط به آن مقوله است . توقاشباع نظری مقوله مبنای داوری درباره ی زمان 
نمونه گيری و افزودن اطلاعات هنگامي پايان مي يابد که اشباع نظری يک مقوله با گروهي از مورد ها حاصل شود 

 )اوه فليک( يعني ديگر چيز جديدی به دست نيايد.
 انواع روشهای نمونه گيری احتمالي)تصادفي(

عنصر فرصت يکساني برای انتخاب خواهد داشت. انتخاب مي تواند به وسيله جدول اعداد تصادفي  هر -تصادفي ساده -1
 انجام شود.

=k       ام.   kانتخاب هر عضو  -تصادفي منظم -2
𝑁

𝑛
  N       جامعهn ،  نمونه 

 فهرست ندارد(.تقسيم جامعه آماری به قسمتهای خاص و انتخاب افراد از گروهها) نياز به  -يا گروهي -خوشه ای -3

طبقه بندی چهارچوب نمونه گيری به خرده گروههای همگن و متجانس جداگانه بر اساس مشخصات  -طبقه بندی -4
 نياز به فهرست دارد -افراد )نظير جنس(

  ، طبقه بندی ایچند مرحلهخوشه ای ،  -5

 
 

 : روش وابزار گرد آوری اطلاعات 4-18

پژوهش به روش ها و راههای مختلف عمل مي شود. ابزار گردآوری داده ها برای جمع آوری داده های مورد نياز يک   
ترين ابزار گردآوری داده وسيله ای است که به پژوهشگر کمک مي کند تا داده های لازم را جمع آوری و ثبت نمايد. رايج

 :ها

 پرسش نامه ها  -

 همشاهد -

 مصاحبه  -

 برداریفيش  -

 بازشنوايي -

 مطالعه شنيداری -

 ی تحقیق  :یاعتبار و پایا 4-19   

 

 عتبار تحقیقا
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 اند.ميزان دقت شاخصها و معيارهايي که در راه سنجش پديده مورد نظر تهيه شده 
 در روشهای کمي:

 وجود داشته باشد. آماری  امکان تعميم نتايج از نمونه به جامعهزماني حاصل مي شود که بيروني: اعتبار  -
 شود.کنترل متغيرهای خارجي و مزاحم حاصل مي اعتبار دروني: در روش آزمايشي با -

 در روشهای کيفي
 امکان تعميم وجود ندارد. اعتبار اين نوع تحقيقات به چند روش حاصل مي شود: معمولا چون 

 
 زماني که توافق متخصصان به دست آيد. -اعتبار صوری -الف
برای )روشهای اعتباريابي لينکلن و گوبا: اعتمادپذيری، باورپذيری، اطمينان پذيری، انتقال پذيری، تصديق پذيری  -ب

 روش تحليل محتوای کيفي(
ي ) برای روشهايشود.: يعني داده های تحقيق از سه طريق مختلف يا بيشتر حاصل مي سه سويه سازی يا مثلث سازی -ج

 مانند مطالعه موردی (
 

 ایایی تحقیقپ
پايايي به معنای ثبات سنجش است به اين معنا که آيا تکرار سنجش توسط محقق ديگر  نتايج يکسان خواهد  -

 داشت يا خير
 .شود حاصل نمي در تحقيق مشابه ندارد چون نتايج يکسان معمولا وجود ندارد پايايي در روشهای کيفي: -

 دارد. هم زماني و آرماني، زماني يا  پايايي -
ر يعني به هنگام کدگذاری چند نف دارد. پايايي در روشهای تحليل محتوای کيفي و کمي: پايايي در کدگذاری -

 محقق کدگذاری را انجام مي دهند اگر يکسان باشد تحقيق،  پايايي در کدگذاری خواهد داشت.

 

 تحقیق انتخابی محققبا توجه به روش   باید اطلاعاتتوجه: در این بخش مراحل تجزیه و تحلیل  

مرحله است و رویکرد استقرایی  8مثلا در روش تحقیق تحلیل محتوای کیفی دارای   شرح داده شود.

 شود.و قیاسی تحقیق توضیح داده می

ا تنها به هتحليل دادهشود که منظور تجزيه و آيد، اين تصور حاصل ميها به ميان ميوقتي سخن از تجزيه و تحليل داده
شيوه آماری است، در صورتي که چنين نيست و اين شيوه فقط يکي از طرق مهم تجزيه و تحليل است که برای تحقيقات 

رود که جنبه آماری داشته باشد. تحقيقات فراواني وجود دارد که فاقد جنبه آماری است و عمدتاً متکي کار ميهايي بهو داده
گونه تحقيقات نيز از فرايند کامل تحقيق علمي تبعيت و شهود و ادراك و تحليل عقلاني است و اينبه اسناد و مدارك 

و تحليل به طور کلي بر دو قسم است: تجزيه بنابراين، تجزيه و تحليل،  . کند و دارای مرحله تجزيه و تحليل استمي
 و تحليل کيفي.کمّي و تجزيه 

 

 ( Qualitative Analysis) و تحلیل کیفیتجزیه  

 روش تجزیه وتحلیل اطلاعات: 4-20



 - 17 -  امور پژوهش دانشكده توليد -نيلوفر زندي

 

ق ها طبق منطهای کيفي هستند؛  در اين صورت بايد از اين دادههای گردآوری شده از نوع دادهدر تحليل کيفي، داده   
  تحليل کيفي استفاده کرد.

، بايد است های کيفيآوری و تجزيه و تحليل دادهنياز مهم هر تحليل کيفي؛ از آنجا که محقق ابزار عمده در جمعپيش   
ق بايد ها آن است که محقترين اين ويژگيها باشد. مهمقبل از شروع تکليف يا مسئله مورد بررسي، دارای برخي ويژگي

ها تداخل ايجاد کند کاهش ها، يا مفروضاتي را که ممکن است در تجزيه و تحليل دادهها، ديدگاهداوریتلاش کند پيش
های شخصي خود را در هنگام تحقيق کند تاديدگاهد. اين ويژگي به محقق کمک ميها آگاه شودهد و يا حداقل از آن

 گونه که هست مورد بررسي قرار دهد. کمتر دخالت داده و يک پديده را همان
ي، تجريد، تشخيص يابقياسي و استقرائي، تمثيل و تشبيه، نشانهتواند از طريق استدلال محقق مي  در تحقيقات کيفي    

و  های گردآوری شده را ارزيابيپذيرد، دادهتعقل و منطق صورت مي و تمايز، مقايسه که جملگي به کمک تفکر وتفاوت 
 گيری کند. ای خود نتيجهتجزيه و تحليل نموده، با ذهن مکاشفه

 بنابراین در بخش تجزیه و تحلیل اطلاعات یک  یا دو از این موارد را ذکر و استفاده می نمایید.

 (قایسهیابی، تجرید، تشخیص تفاوت و تمایز، مقیاسی و استقرائی، تمثیل و تشبیه، نشانه استدلال)

 

 قیاسی و استقرایی مربوط است به روش تحقیق تحلیل محتوای کیفیاستدلال 

 وط است به روش تحقیق نشانه شناسیو تشبیه و نشانه یابی مربتمثیل 

 بندی در روش مصاحبه عمیق استفاده می شود. مقوله 

 و مقوله بندی در روش تحقیق تحلیل محتوای کمی و کیفی استفاده می شود.کدگذاری 

 

 

غاز می آ)مثلا سکانس، آیتم، شخصیت، دیالوگ و...تحقیق کیفی از انتخاب واحد تحلیل روشهای 

 دارد. )دسته بندی موضوعی(شود. سپس کدگذاری کیفی و مقوله بندی
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 :به شرح زير   ( لاتين –ج          عربي   -ب        فارسي  –فهرست منابع وماخذ )الف 5

 ناشر.: مترجم، محل انتشار چاپ، عنوان کتاب، جلد، . )سال نشر(  نام ، کتاب : نام خانوادگي
 

 عنوان نشريه،شماره . ، محل انتشار ،"عنوان مقاله ".)سال دوره( مقاله: نام خانوادگي، نام

 چگونگي گزينش منابع تحقيق: 
 
 ( اصيل بودن و نزديک بودن موضوع آن به تحقيق1
 زمان حال نزديک باشد. ( اگر تحقيق تاريخي نيست، زمان آن به2
 ( تکراری نباشد و جامعيت داشته باشد.3
 ( مباحث اختصاصي مربوط به تحقيق باشد.4
 ( از نظر تحليل و تفسير قوی باشد.5
 ( رعايت آداب مطالعه6
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 پايان نامه عملي
 

 عنوان پايان نامه عملي
مشخص نيست . دانشجو مي بايست موضوع مورد نظر را که  در صورتي که عنوان پايان نامه نهايي هنوز

مرتبط با عنوان پايان نامه است ذکر نمايد. همچنين نوع برنامه ای را که تهيه خواهد نمود نيز لازم است 
 مشخص شود.

 
 دقيقه است نيز مشخص شود. 30الي  20همچنين مدت زمان اجرای برنامه  که 

 
 در خصوص پايان نامه عملي الزامي است.امضا و نظر استاد محترم راهنما 

 
 
 
 
 


